
Voedselbank

Bij de Voedselbank kunt u een voedselpakket 
krijgen. U vraagt dit aan bij de Vraagwijzer bij u in 
de buurt. Of bel naar 14 010. Kies optie 4. 

Kledingbank

Bij de Kledingbank kunt u 2 keer per jaar een 
kledingpakket krijgen. U vraagt dit aan bij de 
Vraagwijzer bij u in de buurt. Of bel naar 14 010.  
Kies optie 4.

Gratis openbaar vervoer

Hebt u AOW? Dan is met een persoonlijke  
ov-chipkaart het OV in de regio Rotterdam gratis. 

www.rotterdam.nl/loket/ 
gratis-ov-voor-aow-gerechtigdenIndividuele inkomenstoeslag

Hebt u al langer dan een jaar een laag inkomen? 
Dan hebt u misschien recht op € 120,- individuele 
inkomenstoeslag per jaar. 

Aanvullend inkomen voor ouderen

Ontvangt u geen of geen volledige AOW? En 
hebt u geen ander inkomen of vermogen? Dan 
hee� u misschien recht op de Aanvullende 
Inkomensvoorziening Ouderen (AIO).  
Uw inkomen wordt dan aangevuld tot het  
sociaal minimum. 

Bijzondere bijstand

Bijzondere bijstand is een bijdrage voor bijzondere 
of onverwachte kosten. Bijvoorbeeld voor een 
verhuizing, medische kosten of uitvaart. 

AOW-tegoed

Hebt u AOW of AOW met een klein pensioen? 
Dan kunt u het AOW-tegoed van € 450,- per  
jaar aanvragen. U krijgt het AOW-tegoed op  
uw Rotterdampas.

Rotterdampas

Met een Rotterdampas kunt u veel leuke dingen 
doen. Gratis of met korting.  
Voor Rotterdammers met een laag inkomen kost 
de Rotterdampas € 5,-.  

VGZ Rotterdampakket

Het VGZ Rotterdampakket is een 
zorgverzekering met korting en extra 
vergoedingen. Hebt u een laag inkomen en hoge 
zorgkosten? Dan krijgt u extra voordeel.

www.rotterdam.nl/vgz-rotterdampakket

www.rotterdam.nl/loket/ 
individuele-inkomenstoeslag

www.rotterdam.nl/bijzondere-bijstand

www.rotterdampas.nl

https://www.svb.nl/nl/aio

www.rotterdam.nl/loket/aow-tegoed

Hulp bij u in de buurt
De Vraagwijzer is een gratis loket van de 
gemeente. U kunt er terecht met vragen over 
bijvoorbeeld geld, toeslagen, gezondheid of 
wonen. Of voor hulp om een regeling aan te 
vragen. U kunt langsgaan bij de Vraagwijzer bij u 
in de buurt. Daar helpt een medewerker u graag. 
U kunt ook bellen met 14 010.
Kies optie 4.

Vraagwijzer Centrum 
Coolsingel 40
maandag tot en met vrijdag: 
van 9.00 tot 12.00 uur

Vraagwijzer IJsselmonde 
Herenwaard 23
maandag tot en met vrijdag: 
van 9.00 tot 12.00 uur

Vraagwijzer Charlois 
Annie M.G. Schmidtplein 16 
maandag tot en met vrijdag: 
van 9.00 tot 12.00 uur

Vraagwijzer Kralingen-Crooswijk 

Oostzeedijk 276
maandag tot en met vrijdag:
van 9.00 tot 12.00 uur

Vraagwijzer Delfshaven 
Looiershof 1
maandag tot en met vrijdag: 
van 9.00 tot 12.00 uur

Vraagwijzer Noord 
Eudokiaplein 35
maandag tot en met vrijdag: 
van 9.00 tot 12.00 uur

Vraagwijzer Feijenoord 
Maashaven O.z. 230 
maandag tot en met vrijdag: 
van 9.00 tot 12.00 uur

Vraagwijzer Overschie 
Burgemeester Baumannlaan 178 
dinsdag, woensdag, donderdag: 
van 9.00 tot 12.00 uur

Vraagwijzer Hillegersberg-Schiebroek 
Argonautenweg 23
maandag, dinsdag, donderdag:
van 9.00 tot 12.00 uur

Vraagwijzer Pernis
Vroomstraat 14
maandag: van 13.00 tot 16.00 uur

Vraagwijzer Hoek van Holland 

Mercatorweg 50
dinsdag: van 9.00 tot 12.00 uur 
donderdag: van 13.00 tot 16.00 uur

Vraagwijzer Prins Alexander 
Prins Alexanderplein 21 
maandag tot en met vrijdag: 
van 9.00 tot 12.00 uur

Vraagwijzer Hoogvliet 
Rijkeeplein 3
maandag tot en met vrijdag: 
van 9.00 tot 12.00 uur

Vraagwijzer Rozenburg 
Jan van Goyenstraat 1 
maandag en woensdag: 
van 9.00 tot 12.00 uur

TIP: Informatiepunt  
digitale overheid
Bibliotheek Rotterdam hee� een 
Informatiepunt Digitale Overheid (IDO).  
Daar krijgt u hulp om de juiste websites  
van de overheid te vinden en via internet  
uw zaken te regelen.  

U kunt langsgaan bij  
de inloopspreekuren 
van IDO in de Centrale 
Bibliotheek.

Centrale Bibliotheek  
Hoogstraat 110, 1e verdieping

maandag: van 13.00 tot 17.00 uur 
dinsdag tot en met zaterdag:  
van 10.00 tot 17.00 uur

Of bel op dinsdag en vrijdag van 14.00 tot 
17.00 uur met 010 - 281 61 00. Kies optie 4. 

U kunt ook langsgaan bij de  
bibliotheek bij u in de buurt en vragen  
naar het IDO-spreekuur.

TIP: Maak een foto van  
deze poster en lees  
alles later rustig na.

Contact met de gemeente

Meer informatie
Kijk voor meer informatie over 
geldzorgen op www.rotterdam.nl/
geldzorgen

Hier kunt u ook anoniem chatten.

Hebt u een laag inkomen en 
maakt u zich zorgen over geld? 
De gemeente helpt u.
Er zijn verschillende  
regelingen, toeslagen en 
hulporganisaties in Rotterdam. 

Meer informatie
Scan de QR-code van dichtbij  
met de camera van uw 
telefoon en klik op de link die 
in het scherm verschijnt.

https://voedselbank.nl/hulp-nodig

?

Hulp voor ouderen  
met weinig geld
Gemeente Rotterdam helpt u bij geldzorgen.

Laat 
geen 
geld  

liggen!


