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Ben je bang dat
Jje tijdens het bezoek iets
niet meer weet, maak dan van
tevoren een briefje zodat je
deen vragen vergeet.
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Kom binnen,
_meneer De Wit.

Nou dokter,
ik heb wat uitslag
in mijn hals...

Zou u
zich even kurnen
losmaken van uw
beeldscherm?

Vertelt u
mij intussen eens:
wat zijn de
klachten?

Hij luistert
maar met een half
oor. Ik kan er maar
beter iets van
Zeggen.

Neem me niet
kwalijk, meneer De Wit.
Ik ben één en al oog

Fijn dokter,
want het is voor
mij toch een beetje
een halszaak.




Luistert uw

dokter maar met een
half oor, dan kunt u daar

best iets van zeggen
hoor!




durven zeggen over die
hoofdpijn.

Ik was
zenuwachtig.

Ik ben bang
dat mijn klachten
te vaag zijn en dat
hij vindt dat ik me
niet moet aan-
stellen.

Maar het is
toch belangrijk dat
je het zegt!

Als jij de
dokter niet helpt,
kan de dokter jou
ook niet helpen.

En als ik
~ (nou eens met je
meega?

Dat zou
ik heel fijn
vinden!

Twee
durven meer
dan één/

Ik kan het
wel van plan zijn,
maar als puntje bij
paaltje komt, klap
ik toch weer
dicht.

: Dokter, ik
hoop dat u het niet erg
vindt dat ik een vriendin
heb meegenomen?®

-
Nee hoor,

u mag altijd iemand
meenemen/!




Twee durven meer:

Vind je het
spannend om naar de
dokter te gaan, neem dan
iemand mee die je bij
kan staan.




Ch/ '

wat stom
van me.

Moe, bleek,
[ duizelig... Ik wil u maar
A\ even onderzoeken op
anemie.

=7
Ik heb eigenlijk

geen idee wat hij nou
precies vertelt. Zou

het dom zijn om het

te vragen®

met

Sorry; ik
bedoel dat ik uw
hemoglobinegehalte
o\ Wil controleren.

Dokber, dit is N\
voor mij allemaal
abracadabra.
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het nog eens
in begrijpelijke
taal uit willen
leggen?

Ik ga u even
onderzoeken op bloed-

armoede, niets engs of
( moeilijks hoor.

Als je zoveel
medische termen

@l een opluchting,




Wees niet bang
om de dokter vragen te
stellen, hij wil het vast nog
eens in begrijpelijke taal
vertellen.




De potjes Neem je a Maar ze zijn Dat kan
lijken niet leger | je medicijnen : belangrijk voor je wel wezer, maar
te worden. g gezondheid! het zijn er veel

: \ 3 : S /@ te veel om te

slikken!

./ Nou, niet | . e | \
allemaal, hoor. s ¥y ‘ 7

Het zijn er z6
veel!

[

allemaal even belangrijk, terwijl Als we rou eens ~ Dan neem je
ik ze niet eens Uit elkaar een lijst maken van die mee naar de dokter

kan houden. al je medicijnen... om het eens rustig na
te lopen. Dat is
: wel een goed
idee.

|~ "Dokter, ik heb

een ljst gemaakt van 4 ole" dat " : 7~ We zllen
al mijn medicijnen. IS 'Wel een echbe er samen heel

waslijst... kritisch doorheen

Zijn ze nou
echt allemaal
nodig?




Waslijst: de tip

Ben je onzeker
over de medicijnen die je
nemen moet, vraag je dokter
of apotheek en bekijk het
samen nog eens goed.




Dus om uw
bloeddruk te verlagel
moet U minder zout /|
eten. ¢

Heel goed! Dan
wens iK U nog een
fiine dag, mevrouw
De Vries.

[

Oei, nu 8 |
weet ik wel wat ik > wil juist altijd heel
moet doen, maar , \ veel zout op zijn
\ Hog niet hée... S D\ aardappels.

Goed dat
u het zegt!

Ik ga een
beetje te shel en
ik ben misschien

een beetje te

onduidemy

Eh, dokter,
ik weet eerlijk gezegd
niet zo goed hoe ik dat
moet aanpakken.

En mijn
man is juist erg
dol op zout.

We maken een
afspraak met de assistente,
samen met uw man. Zij kan u
vertellen hoe u dit het beste

kunt aanpakken.
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Weet je niet
precies hoe je het advies
van de dokter toe moet passen,
vraag om concrete tips die bij
jouw situatie passen.




Heb je je
medicijnen al
ingenomen?

f Nou, ik
twijfel een

Q’ i,s ‘ ‘ ‘ /
\ ..‘
Oh jee, ik Hij ziet

weet het ook niet.
Zal ik de dokter /-
bellen? ‘ allemaal uit-

gelegd!

Heel goed dat
u gebeld heeft! Ik geef
u dit doosje, daarmee kunt |
u precies zien welke pillen /
u welke dag moet -
innemen.

ons aankomen!
Hij heeft het net

A

En dan was
er ook nog één
die ik maar eens
per week moest

Ik weet

niet meer welke \ J

ik elke dag moest |
nemen, en welke /

om de dag.

‘‘‘‘‘‘‘

Tja, ik bel
toch maar...

Straks denkt
hij dat we ze niet
\ dllemaal op een rijtje

/ doosje hebben we

ze allemaal op

een rijtje!
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Op eenrijtje: de tip

Raak je door de
vele verschillende medicijnen in
de problemen, vraag je dokter of
apotheker om hulpmiddelen om
Ze goed in te nemen.




Ik moet
vanmiddag naar de
dokter; maar ik zie
er tegerop...

(%7

Waarom?
Hij is er toch om
je te helpen?

Ja, maar hij
praat altijd zo viug
en dan vergeet ik weer

gllemaal dingen te

Weet
je wat kan
helpen?

Schrijf je
vragen vooraf even
op een briefje.

Was het zo
allemaal duidelijk,
mevrouw De Vries?

Ik Kijk ever\
op mijn briefje
of ik nog iets
vergeten was

ls dat
niet raar?™

Nee hoor.
Als je naar de
winkel gaat, maak
je toch ook een
boodschappen-
lijstje?

Wat goed
dat u zich zo serieus

wat ik nog wilde




Ben je bang dat
je tijdens het bezoek iets
niet meer weet, maak dan van
tevoren een briefje zodat je
geen vragen vergeet.




Deze folder is gemaakt door:

Ruth Koops van ‘t Jagt
Rijksuniversiteit Groningen / UMCG
Health Literacy Centre Europe

Wilt u meer weten?
Mail naar r.koops.van.t.jagt@rug.nl

“Praten met je dokter” wordt mede mogelijk gemaakt door:

rijksuniversiteit
groningen
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